[}
dl DIGITALISERING | PRAKTIKEN fl-{tyre
pOSItIOﬂ
Villkor

1.1 Anmalan
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Anmalan ar bindande nar deltagaren mottagit skriftlig bekraftelse fran FPX samt fyllt i
stdéd av mindre betydelse blanketten som tillhandahalls av FPX. For vissa
utbildningar anvands principen forst-till-kvarn, medan for andra utbildningar kan ett
forbestamt urval avgoéra vem som far delta i utbildningen. Anmalan efter sista

anmalningsdag ar i manga fall méjlig, men garanterar ingen plats pa utbildningen.

1.2 Betalning

Utbildningen ar kostnadsfri, men kraver att deltagarna rapporterar sin nedlagda tid.
Utbildningens deltagare ansvarar for att tillhandahalla korrekta uppgifter for
tidredovisning och att folja tidsplanen for utbildningen samt att godkénna

tidrapporterna till finansiaren digitalt.

1.3 Angerritt

Konsumenter har ratt att angra sig inom 14 dagar enligt distansavtalslagen. Om
deltagaren pabdrjat en utbildning anses angerfristen vara forverkad och deltagaren

kan inte angra sin bestallning.

1.4 Avbokning

Vid forhinder kan platsen dverlatas till annan person inom samma organisation,
forutsatt att denne uppfyller deltagarkriterierna. FPX ska da skriftligen informeras

med den nya deltagarens personuppgifter.

Avbokning ska ske skriftligen till FPX angivna kontaktperson — om inget annat anges
pa respektive utbildningssida. Avbokning skall bekraftas av FPX senast 10 dagar in

utbildningsstart.

Om en deltagare uteblir fran utbildningen utan att avbokning skett, debiteras

deltagaren det fulla vardet for utbildningen.
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1.4.1 Avbokning for kostnadsfri utbildning

Att en utbildning ar kostnadsfri for deltagare innebar inte att utbildningen saknar
kostnader. Vid sen avbokning enligt punkt 1.4 har FPX ratt att debitera deltagaren for
eventuella forluster som drabbar FPX. Deltagaren faktureras da del av utbildningens

uppskattade varde som kvarstar for att tdcka de kostnader som utbildningen bar.

1.4.2 Undantag fran sen avbokning

Kan deltagaren styrka sin franvaro med ett lakarintyg, pa grund av sjukdom, vard av

sjukt barn eller dylikt, sker ingen debitering av utbildningsavgiften.

1.5 Reservation for andringar

FPX forbehaller sig ratten att stalla in, eller andra datum for, en utbildning, vid
handelser som ar bortom var kontroll, s.k. force majeure, eller vid oférutsedda
handelser. Exempelvis vid for fa anmalda deltagare, eller om kursledare far akut

forhinder och ingen lamplig ersattare finns att tillga med rimliga anstrangningar.
1.6 Tekniska forutsattningar
FPX ansvarar inte for begransningar i dverféringshastighet vid nyttjandet av digitala

utbildningar som ar hanforliga till deltagarens datorutrustning, programvara och/eller

internetabonnemang.

For fragor gallande villkoren kontakta projektledare Per Andersson pa:

per.andersson@fpx.se




